
 
       REPORTE DE SERVICIOS 

CÓDIGO:  F-IM-DT-P-005-16 

VERSIÓN: 07 

F.A.: 2024-02-02 

1. Datos del cliente 

Orden de servicio:  R-ODS-25-S370 Razón social: LAB BRANDS S.A.S   

Fecha : 2025-076-25 Dirección:  Km 7.5 Autopista Bogotá-Medellín Parque Industrial Bruselas, Bodega No. 1 

No de OS del cliente:  NA Contacto: Martha Valderrama 

No de PE de INGOBAR:  PE-IM-2025-743 -1 LAB BRANDS SAS Correo electrónico:  Felectronica@labbrands.com / 3112584344 

2. Datos sobre el servicio 

Dirección y ciudad del servicio:  Avenida calle 26 No. 51-20 

Nombre del cliente para el certificado: Instituto Nacional de salud  

Persona de contacto:  Angela Cortes - Gloria Malaver  

Correo electrónico / teléfono: martha.valderrama@labbrads.com / (601) 2207700 Ext 1273 - 313 3066579 

Nomenclatura empleada para la columna servicio:  

C : calibración - IQ : calificación de instalación - OQ : calificación operacional - PQ : calificación de desempeño - MP: Mantenimiento prevetivo - MC : Mantenimiento correctivo - V : Verificación metrológica 

Item Servicio Instrumento Marca Modelo Serie 

Código 

interno Ubicación 

Punto o intervalo de 

medición 

Número certificado o 

informe 

Se 

adhiere 

etiqueta  

1 IQ Incubadora Binder BD-400 20240000017367 42555  Reactivos Diagnóstico  in vitro - Pasillo No aplica IM-MED-25-0152 
al equipo 

No 

2 C Incubadora Binder BD-400 20240000017367 42555  Reactivos Diagnóstico  in vitro - Pasillo 50 °C +/- 2 °C IM-ISO-25-0243 No 

3 OQ Incubadora Binder BD-400 20240000017367 42555  Reactivos Diagnóstico  in vitro - Pasillo 50 °C +/- 2 °C IM-MED-25-0153 No 

4 PQ Incubadora Binder BD-400 20240000017367 42555  Reactivos Diagnóstico  in vitro - Pasillo 50 °C +/- 2 °C IM-MED-25-0154 No 

5 IQ Horno Binder FD-260 20240000012814 42554  Reactivos Diagnóstico  in vitro - Área de Lavado No aplica IM-MED-25-0161 No 

6 C Horno Binder FD-260 20240000012814 42554  Reactivos Diagnóstico  in vitro - Área de Lavado 80 °C +/- 5 °C IM-ISO-25-0246 No 

7 OQ Horno Binder FD-260 20240000012814 42554  Reactivos Diagnóstico  in vitro - Área de Lavado 80 °C +/- 5 °C IM-MED-25-0162 No 

8 PQ Horno Binder FD-260 20240000012814 42554  Reactivos Diagnóstico  in vitro - Área de Lavado 80 °C +/- 5 °C IM-MED-25-0163 No 

9 C Incubadora Binder KT 170 - UL 20240000016999 42552 Laboratorio Aseguramiento de la Calidad- Laboratorio 5 35 °C +/- 0,5 °C IM-ISO-25-0244 No 
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Durante la ejecución del servicio, se presentaron desviaciones a los métodos para las actividades del laboratorio que permitan cumplir los requerimientos del cliente? SI X    NO_______ Si su 

respuesta es afirmativa; por favor indique cuál?: 

 

No se realiza efecto de carga 

3. Cambios a la oferta durante la prestación del servicio  

 

4. Observaciones durante la prestación del servicio  

Se socializaron los datos con cliente 

Firma personal INGOBAR Metrología S.A.S. Evaluación del servicio  



Firma: Yuliana Rodriguez / María Orjuela  

 

Nombre: Yuliana Andrea Rodriguez/ maría Paula Orjuela 

Cargo: Metróloga P / Metróloga P 

Fecha: 2025-07-25 

Firma autorizada Representante del cliente: 

Firma: Gloria Cecilia Malaver 

Nombre:  Gloria Cecilia Malaver 

Cargo: Ingeniera Biomédica  

Teniendo en cuenta su experiencia, agradecemos realice la encuesta de satisfacción escaneado el QR.  

Teniendo en cuenta su experiencia, agradecemos realice la encuesta de satisfacción escaneado el QR.  

Fecha: 2025-07-28  


